
«Повышение эффективности процессов управления 

персоналом современной организации» 

Управление оценкой и аттестацией персонала как механизм 

повышения эффективности работы организации 

 

ɸʫʜʠʪʦʨʠʷ: HR ʤʝʥʝʜʞʝʨʳ, ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʠ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʡ ʧʦ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʶ 

ʧʝʨʩʦʥʘʣʦʤ  

ʇʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ: 8 ʯʘʩʦʚ  

 

Цели:  

¶ ʀʟʫʯʠʪʴ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʝ ʧʦʜʭʦʜʳ ʢ ʧʦʚʳʰʝʥʠʶ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʝʨʩʦʥʘʣʦʤ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ  

¶ ʆʩʚʦʠʪʴ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʝ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʳ ʧʦʩʪʨʦʝʥʠʷ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-

ʧʨʦʮʝʩʩʦʤ çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʦʮʝʥʢʦʡ ʠ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʝʡ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘè  

¶ ɺʳʨʘʙʦʪʘʪʴ ʨʝʰʝʥʠʷ ʠ/ʠʣʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʫ ʜʝʡʩʪʚʠʡ ʧʦ ʧʦʚʳʰʝʥʠʶ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʜʣʷ ʩʚʦʝʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ  

 

Содержание программы:  

1. Функциональный и процессный подход к построению системы УП  

1.1. ʎʝʣʠ ʠ ʟʘʜʘʯʠ ʩʠʩʪʝʤʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʝʨʩʦʥʘʣʦʤ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ  

1.2. ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʝʨʩʦʥʘʣʦʤ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʦʡ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. çʕʩʧʝʨʘʥʪʦè ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʘ  

1.3. ʉʠʩʪʝʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʘ çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʦʮʝʥʢʦʡ ʠ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʝʡ 

ʧʝʨʩʦʥʘʣʘè  

 

2. Роль и место оценки персонала в современной организации, в общей 

системе управления организацией и в системе управления персоналом  

2.1. ʎʝʣʠ ʠ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʦʮʝʥʢʠ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ  



2.2. ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʩʠʩʪʝʤʳ ʦʮʝʥʢʠ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ ʠ ʝʛʦ ʪʨʫʜʘ. ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʘʷ ʧʦʣʠʪʠʢʘ 

ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʦʮʝʥʢʠ  

2.3. ɺʟʘʠʤʦʩʚʷʟʴ ʣʠʯʥʦʡ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ  

2.4. ʇʦʩʪʨʦʝʥʠʝ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʤ  

 

3. Документооборот при оценке персонала  

3.1. ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʨʫʢʦʚʦʜʷʱʝʡ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʮʠʠ ʠ ʠʥʦʡ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʡ ʥʦʨʤʘʪʠʚʥʦ ï 

ʩʧʨʘʚʦʯʥʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʶʱʝʡ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʘ  

3.2. ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʣʴʥʳʭ ʠ ʫʯʝʪʥʦ-ʦʪʯʝʪʥʳʭ ʬʦʨʤ  

3.3. ʌʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʚʥʫʪʨʠʬʠʨʤʝʥʥʳʭ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʩʪʘʥʜʘʨʪʦʚ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ɹʇ  

 

4. Методы и инструменты оценки персонала в современной организации  

4.1. çɿʦʥʳè ʦʮʝʥʢʠ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ  

4.2. ɺʠʜʳ ʦʮʝʥʢʠ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ ʥʘ ʨʘʟʥʳʭ ʵʪʘʧʘʭ ʨʘʙʦʪʳ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘ ʚ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ. 

ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʚʠʜʦʚ ʦʮʝʥʢʠ  

4.3. ʄʝʪʦʜʳ ʠ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʳ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʝ ʚ ʧʨʦʮʝʜʫʨʝ ʦʮʝʥʢʠ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ  

4.4. ʉʦʚʨʝʤʝʥʥʳʝ ʤʝʪʦʜʳ ʦʮʝʥʢʠ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ  

 

5. Аттестация персонала  

5.1. ʆʪʣʠʯʠʝ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ ʦʪ ʦʮʝʥʢʠ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘ  

5.2. ʎʝʣʠ, ʟʘʜʘʯʠ ʠ ʚʠʜʳ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ  

5.3. ʇʨʦʮʝʜʫʨʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ  

 

6. Применение HRMS для управления оценкой и аттестацией персонала 

организации  

6.1. ʉʦʚʨʝʤʝʥʥʳʝ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʠ  

6.2. ɺʳʙʦʨ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ ʧʦ ʢʨʠʪʝʨʠʷʤ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʷ ʩʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʥʳʤ 

ʮʝʣʷʤ ʠ ʟʘʜʘʯʘʤ  



6.3. ʌʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʭ HRMS ʜʣʷ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʘ 

çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʦʮʝʥʢʦʡ ʠ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʝʡ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘè ʥʘ ʧʨʠʤʝʨʝ ʇʉ çɹʆʉʉ-

ʂʘʜʨʦʚʠʢè  

 

7. Анализ результатов и оценка эффективности процесса и применяемых 

технологий в вашей организации  

7.1. ɸʥʘʣʠʟ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ ʙʠʟʥʝʩ ʧʨʦʮʝʩʩʘ çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʦʮʝʥʢʦʡ ʠ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʝʡ 

ʧʝʨʩʦʥʘʣʘè  

7.2. ʆʮʝʥʢʘ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʧʨʠʤʝʥʷʝʤʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ  

 

В результате программы участники получат:  

¶ ʇʣʘʥ ʢʦʥʢʨʝʪʥʳʭ ʰʘʛʦʚ ʧʦ ʚʥʝʜʨʝʥʠʶ ʙʠʟʥʝʩ ʧʨʦʮʝʩʩʘ çʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʦʮʝʥʢʦʡ ʠ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʝʡ ʧʝʨʩʦʥʘʣʘè ʜʣʷ ʩʚʦʝʡ ʢʦʤʧʘʥʠʠ  

¶ ʇʨʠʤʝʨʳ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʣʴʥʳʭ ʠ ʫʯʝʪʥʦ-ʦʪʯʝʪʥʳʭ ʬʦʨʤ ʧʦ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʫ  

¶ ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʧʦʚʳʩʠʪʴ ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʫʶ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʴ 

ʨʘʙʦʪʳ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʥʦʤ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʠ  

 


